
Bestellservice für Infomaterialien zur Herzinsuffizienz
Herzinsuffizienz patientengerecht erklärt
Herzinsuffizienz – und jetzt? Diese Frage stellen sich Patienten oder ihre Angehörigen sicher häufiger. Um die  
Patienten bestmöglich über ihre Erkrankung aufzuklären und sie zu unterstützen, haben wir umfangreiches  
Patientenmaterial entwickelt. Gern können Sie folgende Informationsmaterialien kostenfrei bestellen. Tragen Sie  
hierfür einfach die gewünschte Menge ein und senden das Formular per E-Mail oder Fax an uns zurück.

Kostenfreie Informationsmaterialien für Herzinsuffizienz-Patienten Bitte  
eintragen

Material Name Beschreibung Anzahl

Vorsicht, ja – Panik, nein1,2

•	Menschen	mit	Herzinsuffizienz	sind	besonders	gefährdet,	wenn	es	um	eine	
Ansteckung	mit	COVID-19	geht.	

•	Schützen	Sie	sich,	indem	Sie	Abstand	halten	und	die	empfohlenen	Hygi-
eneregeln	beachten.	Denn	aktuell	existiert	noch	kein	Impfstoff,	mit	dem	
eine	COVID-19-Infektion	verhindert	werden	kann.	Wichtig	dabei:	Handeln	
Sie	besonnen,	einen	Grund	zur	Panik	gibt	es	nicht!

Behalten Sie Ihr Herz im Blick1,2

•	Die	regelmäßige	Kontrolle	und	kontinuierliche	Behandlung	Ihrer	Herz-
insuffizienz	durch	Ihre	Ärztin	oder	Ihren	Arzt	ist	auch	in	Zeiten	von	Corona	
wichtig	–	damit	die	Krankheit	nicht	ungehindert	voranschreiten	kann.	

•	Nehmen	Sie	Ihre	Medikamente	weiter	wie	verordnet	ein.	Lassen	Sie	sich	
neue	Rezepte	rechtzeitig	per	Post	schicken	oder	direkt	in	die	Apotheke	faxen.

•	Fragen	Sie	in	der	Apotheke	nach,	ob	ein	Lieferservice	verfügbar	ist.	Bei	
Selbstabholung	empfielt	sich	eine	ruhigere	Tageszeit,	wie	z.	B.	vormittags.	

Empfehlungen beachten und informiert sein1,2,3

•	Sie	selbst	können	das	Risiko	einer	Ansteckung	mit	COVID-19	verringern:	
Nutzen	Sie	eine	Alltagsmaske,	waschen	Sie	häufig	und	gründlich	Ihre	
Hände	und	halten	Sie	Abstand	zu	anderen	Menschen.	

•	 Informieren	Sie	sich	regelmäßig	über	die	aktuelle	Corona-Nachrichtenlage,	
über	wichtige	Verhaltensempfehlungen	sowie	über	das	Thema	Herzinsuf-
fizienz	oder	fragen	Sie	Ihren	Arzt.

Tipps, die Ihnen helfen können, den Alltag mit Herzinsuffizienz 
und COVID-19 zu gestalten

Mehr wissen. Mehr können.
Mehr Leben mit Herzinsuffizienz.

Herzinsuffizienz  
in Zeiten von Corona
Alles, was Sie jetzt wissen müssen

Info-Flyer  
„COVID-19“
(1077948)

Der Info-Flyer gibt Tipps rund um das Thema 
„COVID-19“ und legt dabei den Fokus auf 
Patienten mit Herzinsuffizienz.

1
Fällt Ihnen das Atmen schwer, 
wenn Sie zwei Etagen gemütlich 
die Treppe hochgehen?

2 0 1

2 Bekommen Sie schlechter Luft, 
wenn Sie schnell gehen? 3 1 2

3 Nehmen Sie Tabletten oder Natur-
produkte gegen hohen Blutdruck? 3 0 2

4 Fühlen Sie sich schnell müde und 
erschöpft? 2 0 1

5
Schlafen Sie nachts mit erhöhtem 
Oberkörper? (z. B. mehrere Kopf-
kissen oder erhöhtes Kopfteil)

3 0 2

6 Haben Sie nachts anfallsweise 
Luftnot? 3 0 2

7 Müssen Sie nachts mehr als zwei-
mal zum Wasserlassen aufstehen? 3 0 2

8 Haben Sie geschwollene Füße 
oder Fußknöchel? 2 0 1

9 Haben Sie hohen Blutdruck? 3 1 2

10 Haben Sie Herzstolpern? 2 0 1

10a
Sie können Ihren Puls messen: 
Ist er schneller als 80 Schläge pro 
Minute?

2 0 1

10b Sie können Ihren Puls messen: 
Ist er unregelmäßig? 2 0 1

Bitte übertragen Sie Ihre Punktezahl auf die Vorderseite.
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Auswertungstabelle: Herzinsuffi zienz:
Jeder 5. ist gefährdet!
Testen Sie Ihr Risiko

Mehr wissen. Mehr können.
Mehr Leben mit Herzinsuffizienz.

„Ich habe die Anzeichen meiner 
Herzinsuffi zienz erkannt. Heute habe 
ich wieder mehr vom Leben.“
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Novartis Pharma GmbH
Roonstraße 25 | 90429 Nürnberg 
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Novartis-Infoservice
Kontaktieren Sie bei Fragen zu Ihrer 
Erkrankung oder Novartis-Produkten unser 
medizinisch-wissenschaftliches Team des 
Novartis-Infoservice. 

Telefon: 0911– 27312100 (Mo. –Fr.: 8:00 – 18:00 Uhr)

Fax: 0911– 27312160
E-Mail: infoservice.novartis@novartis.com
WhatsApp: www.chat.novartis.de

www.ratgeber-
 herzinsuffi zienz.de

Mehr zur Herzinsuffi zienz erfahren:
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Herzinsuffizienz- 
Risikotest
(1075984)

Mit 11 einfachen Fragen wie z. B. „Haben Sie 
häufig geschwollene Beine?“ kann der Patient 
ermitteln, ob ein mögliches Herzinsuffizienz- 
Risiko besteht. Dies kann er anschließend mit 
dem betreuenden Arzt besprechen.

Mehr wissen. Mehr können.
Mehr Leben mit Herzinsuffizienz.

Herz-Tagebuch
für Patienten mit  
Herzinsuffizienz
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Herz-Tagebuch
(1075985)

Herz-Tagebuch für ein Quartal zur Kontrolle 
der wichtigsten Parameter (Gewicht, Blut-
druck, Puls, Symptome)

Wiegen Sie sich täglich nach dem 
Aufstehen und notieren Sie Ihr 
Gewicht.

Messen Sie Ihren Blutdruck und 
Ihren Puls am besten immer zur 
gleichen Tageszeit.

Nehmen Sie Ihre Medikamente 
immer gemäß Ihrem Medikamen-
tenplan ein.

Bewegen Sie sich täglich im 
Rahmen Ihrer Leistungsfähigkeit. 
Achten Sie auf eine gesunde 
Mischung aus Bewegung und 
 Ruhephasen.

Achten Sie auf Schwellungen 
an den Füßen, Knöcheln und 
Beinen.

Kriegen Sie gut Luft?
Beobachten Sie, ob sich Ihre 
Atmung verändert hat.

Der Alltag mit 
Herzinsuffi zienz – worauf 
Sie achten sollten

Körpergewicht
Übergewicht belastet das Herz. Streben 
Sie daher langfristig ein Normalgewicht an. 
Fragen Sie Ihren Arzt nach einem Tagebuch, 
um Ihr Gewicht zu notieren.

Gesunde Ernährung
Empfehlenswert ist eine fettarme Kost mit 
reichlich frischem Obst und Gemüse. Genie-
ßen Sie Fleisch in Maßen oder essen Sie statt-
dessen ein- bis zweimal wöchentlich Fisch.

Verzicht auf Genussmittel
Für Menschen mit Herzinsuffi zienz ist es 
besonders ratsam, das Rauchen aufzugeben 
und den Alkoholkonsum zu reduzieren. 

Bewegung
Wie alle Muskeln profi tiert auch Ihr Herz, 
wenn Sie es trainieren. Machen Sie regel-
mäßig einen kurzen Spaziergang oder 
schließen Sie sich einer Herzsportgruppe an.

Halten Sie bei diesen 
Anzeichen Rücksprache mit 
Ihrem Arzt:

• Bei Kurzatmigkeit und dem Gefühl, 
schlecht Luft zu bekommen 

• Bei einer Gewichtszunahme von mehr als 
2 Kilogramm in 3 Tagen. Dies kann auf 
Wassereinlagerungen hinweisen

• Bei Schwellungen an den Füßen, 
 Knöcheln und Beinen

• Bei einem Ruhepuls von unter 50 Schlägen 
oder über 90 Schlägen pro Minute

• Bei zunehmender Müdigkeit, Antriebs-
losigkeit und Abgeschlagenheit

• Bei Schwindel, Benommenheit, Appetit-
verlust oder Übelkeit

Tipps 
für jeden Tag

Bewegungsbroschüre
Für mehr Bewegung laden Sie sich die 
kostenfreie Bewegungsbroschüre für zu Hause 
herunter: www.ratgeber-herzinsuffi zienz.de/
bewegungsbroschüre
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Leben mit Herz-
insuffizienz – Tipps 
für jeden Tag
(1075983)

In einer Übersicht erhalten Patienten Tipps, 
wie sie ihren Gesundheitszustand täglich mit 
wenig Aufwand kontrollieren können.

Patientenmagazin
Herzpost
(1077758)

Unser Magazin klärt Patienten und Angehö-
rige zu verschiedenen Themen rund um das 
zentrale Organ Herz auf. Es erscheint einmal 
im Quartal.

Angehörigenmagazin
Herzbegleiter
(1074475)

Dieser Ratgeber richtet sich speziell an  
Angehörige und Vertraute von Herzpatienten.
Er gibt Tipps, wie Angehörige die Patienten  
im Alltag gezielt unterstützen können.

Der Herzinsuffizienz
aktiv begegnen 
Selbsttest

5 Übungssets  

Trainingstipps

Deutsche Gesellschaft für Kardiologie
 – Herz- und Kreislaufforschung e.V.

DGK ■

Mit Empfehlung von:

Bewegungsbroschüre
(1075990)

Regelmäßige Bewegung kann einen wert vollen 
Beitrag bei der Therapie der Herz insuffizienz 
leisten. Unsere Übungen sind speziell auf die 
Belastbarkeit angepasst und einfach zu Hause 
auszuführen. 

Angehörigen-Comic 
(1075362)

Eine Geschichte in Bildern aus dem Leben  
mit Herzinsuffizienz im Comic-Stil. Die  
Geschichte klärt über das Leben mit einer 
Herzinsuffizienz auf und richtet sich dabei  
gezielt an Patienten und deren Angehörige.

Bitte wenden 

Senden Sie dieses Formular per E-Mail oder Fax an unseren Medizinischen InfoService.
E-Mail: infoservice.novartis@novartis.com  
Fax: 0911 – 273 12 160



Eine Initiative der Novartis Pharma GmbH
Roonstraße 25 · 90429 Nürnberg

Name / Apotheke

Name / Ansprechpartner

Straße

PLZ/Ort

Bitte ausfüllen:

Datenschutzhinweis:
Mit dem Absenden des dargestellten Formulars willige ich freiwillig ein, dass die Novartis Pharma GmbH, Roonstraße 25, 90429 Nürnberg, meine 
angegebenen personenbezogenen Daten zum Zwecke der Zusendung von Patientenmaterialien verwenden darf. Für den Schutz meiner personenbe-
zogenen Daten ist die Novartis Pharma GmbH, Roonstraße 25, 90429 Nürnberg verantwortlich. Wegen meines Interesses an einer Information über 
das Thema Herzinsuffizienz handelt es sich bei den von mir zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten um sensible Gesundheitsdaten gemäß 
Art. 9 DSGVO. Die Novartis Pharma GmbH wird meine personenbezogenen Daten nur für Zwecke der Abwicklung des Versandes und der Quali-
tätssicherung der Patientenmaterialien zum Thema „Herzinsuffizienz“ verarbeiten. Hierfür können meine angegebenen personenbezogenen Daten 
zum Zwecke des Versands an Post- und Kurierdienste weitergegeben werden. Eine sonstige Weitergabe an Dritte findet nicht statt. Rechtsgrundlage 
hierfür ist gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO die von mir abgeschickte Einwilligungserklärung. Ich kann meine freiwillig abgegebene Einwilligungs-
erklärung jederzeit widerrufen. Meine personenbezogenen Daten werden nach Versand des Patientenmaterials unverzüglich gelöscht. Eine Speiche-
rung erfolgt nicht. Zusätzlich zu meinem Widerrufsrecht steht mir ein Recht auf Auskunft über die bei der Novartis Pharma GmbH verarbeiteten 
personenbezogenen Daten, ein Recht auf Berichtigung oder Löschung, ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, ein Widerspruchsrecht sowie 
das Recht auf Zurverfügungstellung meiner personenbezogenen Daten in einem übertragungsfähigen Format zu. Ferner kann ich mich jederzeit bei 
einer datenschutzrechtlichen Aufsichtsbehörde beschweren. Der Widerruf meiner Einwilligungserklärung kann jederzeit durch formloses Schreiben 
an Novartis Pharma GmbH, Cardio-Metabolic, Roonstraße 25, 90429 Nürnberg oder per E-Mail an redaktion.herzpost@novartis.com mit Wirkung 
für die Zukunft erfolgen. Den Datenschutzbeauftragten der Novartis Pharma GmbH erreiche ich unter folgenden Kontaktdaten: Novartis Business 
Services GmbH, Data Privacy, Industriestraße 25, 83607 Holzkirchen, datenschutz@novartis.com

Senden Sie dieses Formular per E-Mail oder Fax  
an unseren Medizinischen InfoService.

E-Mail: infoservice.novartis@novartis.com  
Fax: 0911 – 273 12 160

Mehr wissen. Mehr können.
Mehr Leben mit Herzinsuffizienz.
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Material Name Beschreibung Anzahl

Patientenbroschüre 
in einfacher Sprache 

Broschüre in betont leicht verständlichem Sprachstil; 
informiert über die Erkrankung, Ursachen, Therapie und 
den Alltag mit Herzinsuffizienz. Diese Broschüre gibt es in 
verschiedenen Sprachen.

Deutsch (1075988) Patientenbroschüre in Deutsch

Englisch (1076904) Patientenbroschüre in Englisch

Türkisch (1076905) Patientenbroschüre in Türkisch

Arabisch (1076906) Patientenbroschüre in Arabisch

Farsi (1076907) Patientenbroschüre in Farsi

Polnisch (1076908) Patientenbroschüre in Polnisch

Russisch (1076909) Patientenbroschüre in Russisch


	Cov: 
	Risiko: 
	Tageb: 
	Leben: 
	Magaz: 
	Angehoer: 
	Beweg: 
	Comic: 
	Name Apotheke: 
	Pat Dt: 
	Pat Tuerk: 
	Pat E: 
	Pat Farsi: 
	Pat Arab: 
	Pat Russ: 
	Pat Poln: 
	Straße: 
	PLZ Ort: 
	Name Ansprechpartner: 


